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Pour quoi ?

Le commissionnement, au service du maître d’ouvrage, pour :
atteindre les performances effectives
atteindre le niveau de confort attendu
prendre en charge le bâtiment dans les meilleurs conditions possibles
mettre en place des clauses d’engagement de performance

(Guide commissionnement ICEB)

Mission polymorphe suivant notamment
le type de marché (MOP ? MGP ? Promotion privée ?)
le maître d’ouvrage (futur utilisateur ?)
la taille du bâtiment, le type d’usage…

Quelques exemples.
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Sky 56

Sky 56 (Lyon)

Promoteur et client : Linkcity - Architecte : Chaix&Morel
Marché : Privé  ; 30 000m²
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Sky 56

Commissionnement « certification »
=> un processus qui s’articule avec la mission AMO Environnement
=> Fixer le cadre clairement
=> Enjeu limité
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Pôle Biologie

Université Blaise Pascal Pole Biologie Clermont-Ferrand (63)

Entreprise et client : VCF - Architecte : Unanime Architectes
Marché : CREM ; 4 800m²
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Pôle Biologie

Engagement de performance énergétique
=> implication très forte tout au long de la conception et du chantier
=> donnée d’entrée = le rapport de STD et les hypothèses

Outil = registre des anomalies, avec l’impact sur l’engagement
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Chabeuil

Centre médico-social de Chabeuil (26)

MOA et Client = La Drôme - Architecte : SCHMIED
Marché : MOP ; 397m²
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Chabeuil

Transférer les connaissances aux usagers
=> Commissionnement = mémoire technique du projet
=> Adapter son discours aux différents publics
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Kibitzenau
Réhabilitation de la piscine de la Kibitzenau à Strasbourg

MOA et Client : Ville de Strasbourg ; Architecte de la réhabilitation : DFA / BET = KATENE
Marché : MOP ; 6100m²
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Kibitzenau

Mise au point des analyses fonctionnelles
 Atteindre la performance souhaitée = régulations très fines
 En phase PRO ou chantier, on ne réinvente pas les régulations = repartir de ce qui a été mis au point en 

phase étude (simulation thermique dynamique)

Température de consigne STD
 Traduite telle quelle dans l’AF, en loi par 
défaut…

Température réelle retracée
 Essentiel de conserver une évolutivité sur
les paramètres !
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WOOPA

Bâtiment à énergie positive WOOPA (Vaulx-en-velin, 69) 

MOA et Client : SCI Carré de Soie ; Architecte : RAU / SOHO - MOE : Katène / ITF
Marché : Privé ; 10 500m²
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WOOPAPremières années d’exploitation
 Déverminage des compteurs + débogage  de la GTB en situation réelle

 Affinage des paramètres de régulation 

optimisation

 Programmation de coupure des pompes dès que les besoins de chauffage sont nuls
 Mise en place d’une loi de pression différentielle sur les pompes en fonction du taux 

d’ouverture des vannes du circuit 

Zoom sur le paramétrage des pompes

Avant Après
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MSRG

Modernisation du stade Roland-Garros (Paris)

MOA et Client = FFT
Marché : Privé ; 8,5 ha
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MSRG

Commissionnement à l’échelle du « quartier »
=> Enjeu = réduire drastiquement les consommations « hors tournoi »
=> Enjeu 2 = facilité de maintenance

Accents sur :
- Zoning des systèmes
- Repérage des compteurs, des équipements techniques
- Analyse fonctionnelle tournoi / hors tournoi
- Ergonomie de la GTC, de la GTE
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Ecole et multi-accueil

Ecole élémentaire et multi-accueil à Paris 20ème (75)

MOA et Client : Ville de Paris  
Marché : MOP ; 4000m²
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Ecole et multi-accueil

Commissionnement pour préparer l’exploitation
=> Enjeu = répondre aux enjeux énergétiques de la ville de Paris
=> Enjeu 2 = réception des installations pour l’exploitant futur

- Intégration dès l’APS côté MOA donc bonne visibilité par la MOE
- Volonté de l’exploitant futur qu’on le remplace sur la phase de réception : 

pose la question de la responsabilité à la réception
et de la transmission réelle aux usagers


